
  5931مجموعه مقالات ارائه شده توسط همکاران در سال 

 
 

 213  دفتر بهبود بهره وری و تحقیقات 

 

 

 اػلام ٍ لشآى اص ديذگبُ ػلاهت سٍاى آساهؾ ٍ
 

 ػویِ لضل تیشُ
 

 چىیذُ 

 َبْ ُويځٓ ػُز َب ي ىًٙاٍْ اوٖبن ثب سًػٍ ثٍ دٕـٕيځٓ؛ َبْ ػبډٮٍ ثَْٚ إز َمٍ سلاٗ« َيٳ ٱبٔٓ« »آٍاډ٘»ٍٕٕين ثٍ 

ٍا َبْ ىًٙاٍ ُويځٓ  ثبٖٔز اُ سًاوبٔٓ لاُڇ ي ٽبٵٓ ػُز ډٺبثچٍ ثب ډًٹٮٕز َبْ ځًوبځًن، ډٓ ٍٕٕين ثٍ ٍٙي ي دَٕٚٵز ىٍ ػىجٍ

َب ىٍ ډٕبن وجبٙي، ثٍ ٙپچٓ ٕي ًٙوي، اٵَاى ىؿبٍ  َبْ ٹًْ اوٖبوٓ، ثٍ يٕٕچٍ ډًاوٮٓ ٽٍ سًان ٱچجٍ ثَ آن ثَهًٍىاٍ ثبٙي( ََځبٌ اوڂٌِٕ

َبٔٓ َٖشىي ٽٍ أه سٮبٍٟ ٍا ثٍ وٶ٬ ٕلاډز ٍياوٓ ي كشٓ ٍٙي ي سٮبڅٓ ٵَى  ي ىٍ وشٕؼٍ وٕبُډىي اسوبً ٍيٗكبڅز سٮبٍٟ ٙيٌ 

 .هبسمٍ ىَي

سَىٔي، ډلًٞڃ ؿىٕه  ٍيوي ي ٕلاډز ٍيان، ثٓ ٔبٵشٍ ثٍ ٙمبٍ ډٓ َبْ اٝچٓ ا٭مبڃ ي ٍٵشبٍَبْ ٙوٕٞز ٍٙي َب، ٕبُډبن ىَىيٌ اٍُٗ

َب ي ٕلاډز ٍيان، ډٮٕبٍَبْ ٕلاډز ي ثٕمبٍْ ٍياوٓ اُ ىٔيځبٌ إلاڇ ډًٍى ثلض ي  ى ثٕه اٍُٗٙوٕٞشٓ إز( ثب سًػٍ ثٍ ٍياث٤ ډًػً

ا٭شٺبىار ىٔىٓ ىٍ كٶب٩ز ٵَى ىٍ  ي أمبن ٍإن ىاٙشه ٽٍ ثبٙي اوٖبن ډًػًىْ ثب اثٮبى ډبىْ ي ډٮىًْ ډٓ (ځَٕى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ډٓ

اَمٕز  ،َبْ ىٔىٓ ٵَى إشلپبڇ دبٍٔ ىاٙشه آٍاډ٘ ٍيانثَاْ ي  ىاٍى ثٕٚشَٔه سأطَٕ ٍا ٱٌََٕبْ ٦ٕٙبوٓ ي  َب ي يًٍٕٕ  ډٺبثڄ سى٘

 (ٽىي  َب ي وٕبَُبْ اوٖبوٓ ٍا ثٍ كبڅز سٮبىڃ َيأز ډٓ ( ىٔه هًإزٵَايان ىاٍى

 

آٍاډ٘ ٍياوٓ، ثُياٙز ٍياوٓ، ٕلاډز ٍيان، ا٥مٕىبن ٹچجٓ ىٍ ٹَآن، إشَٓ، ٍاَپبٍَبْ ٽىشَڃ إتشَٓ اُ ىٔتيځبٌ    ولوبت ولیذی:

 ٹَآن ي إلاڇ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


