
  ١٣٩٦شده توسط همكاران در سال مجموعه مقالات ارائه

  اتقدفتر بهبود بهره وري و تحقي   ١
  

 
  بررسي تاثير مديريت منابع انساني اثربخش بر توانمندسازي كاركنان 

  در شركت آب و فاضلاب شهري استان آذربايجان شرقي
 

 *١رضا كارزار جدي وند

 و فاضلاب شهري آذربايجانشرقيكارشناس مسئول تشكيلات و طبقه بندي مشاغل، شركت آب  - ١
  r.karzar@gmail.com* نويسنده مسئول:

  چكيده:
كه  شوديمحقق م يزمان يامروز يدر سازمان ها يانسان هيسرما يها ستميس يبه عنوان خروج ييتوام با كارآ ياثربخش

اثربخش و  يمنابع انسان تيريمد نيارتباط ب يبه بررس يقيكار تحق نيشوند. در ا حيو تصح افتهيتوسعه  يو رفتار يكار يندهايفرآ
 يشرق جانياستان آذربا يشركت اب و فاضلاب شهر ي. مطالعه موردميپرداز يم نموجود در سازما يانسان يروين يتوانمند

نمونه . باشديشركت م نينفر كاركنان شاغل در ا ٤٥٠تعداد ياست كه جامعه آمار يشيمايپژوهش پ يانتخاب شده است. روش اجرا
  پرسشنامه است.  شبوده  و ابزار سنج يتصادف يريروش نمونه گ نيباشد. همچن ينفر م ١٥٠تعداد  يآمار

 
  توانمندسازي ،يمنابع انسان تيريمد ياثربخش ،ياثربخشكلمات كليدي: 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 


